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グランドプリンスホテル京都(所在地：京都府京都市左京区宝ヶ池 総支配人：広瀬康則)とびわ湖大津プリンスホテル(所在

地：滋賀県大津市におの浜4-7-7 総支配人：湯谷昌生)は2003年より営業している京都駅八条口の「プリンスホテルウエル

カムカウンター」を 2016 年 4 月 1日(金)にリニューアルオープンいたしました。 

 

京都の玄関口である新幹線八条口改札を出てすぐの場所にあるプリンスホテルウエルカムカウンターではご宿泊のお客さ

まのお荷物を無料で京都駅⇔グランドプリンスホテル京都間、京都駅⇔びわ湖大津プリンスホテル間、そしてグランドプリン

スホテル京都⇔びわ湖大津プリンスホテル間のデリバリーしております。また観光案内やレストランのご予約などコンシェル

ジュの機能をもち、お客さまの利便性の向上に寄与しております。今回は石畳風の床、木のぬくもりを感じさせるカウンター、

格子状のドアなど、「和」の雰囲気を前面に出した内装となっております。入口の扉は磨りガラスになっており、一歩中に入る

と外の喧騒から離れ、プライベートな空間でのおもてなしをお届けいたします。 

京都は国内外の個人旅行客が増加しており、今後もさらに増え続けていくことが予想されます。プリンスホテルウエルカムカ

ウンターの荷物の取扱個数も増え続けています。 

プリンスホテルウエルカムカウンターはグループメリットを生かしたサービスを今後も行い、お客さまの行動をサポートいたし

ます。古都の旅行も重い荷物を持たずにお出かけいただき、観光をより満喫していただきます。 

 

 

 

【施 設 名】  プリンスホテルウエルカムカウンター 

【所 在 地】  京都府京都市下京区東塩小路高倉町 

8-3 京都駅八条口内 

【お客さまからのお問合せ】  075-662-8186(ハイハロー) 

【リニューアルオープン日】  2016 年 4月 1日(金) 

【営 業 時 間】  9：00A.M.～6：00P.M. 

※写真はイメージです。 

グランドプリンスホテル京都・びわ湖大津プリンスホテル 

京都駅のプリンスホテルウエルカムカウンター 

2016 年 4 月 1 日(金)リニューアルオープン 

 
◎本件に関する報道各位からのお問合せ 
グランドプリンスホテル京都 事業戦略  
TEL：075-712-1150  FAX：075-712-4848 
ＵＲＬ：http://www.princehotels.co.jp/kyoto/ 
びわ湖大津プリンスホテル 事業戦略 
TEL：077-521-2933  FAX：077-521-1114 
ＵＲＬ：http://www.princehotels.co.jp/otsu/ 

リニューアル概要 

http://www.princehotels.co.jp/kyoto/

