
友だち追加はこちら

新型コロナウイルス感染症拡大防止のため、
ご来場前にご確認いただく重要事項のご案内

当ホテルで開催のイベント等でご来館いただくお客さまは、厚生労働省が推奨する「新型コロナウイルス接触確認アプリ
（COCOA）」をご自身のスマートフォンに事前にダウンロードし使用できる状態でのご来館をお願いしています。

厚生労働省推奨の
「新型コロナウイルス接触確認アプリ（COCOA）」インストールのお願い１

アプリについて詳細はこちら iPhone の方▶ Android の方▶

厚生労働省Webサイト

LINE 公式アカウント「滋賀県 - 新型コロナ対策パーソナルサポート」の「友だち追加」をお願いして
います。「友だち追加」いただくことで、「もしもの時のサポートシステム」（通称『もしサポ滋賀』）
をご利用いただけます。『もしサポ滋賀』は、ご来館時ホテルに掲示しております二次元バーコードを、
LINEアプリで読み取り、連絡先を登録していただくことで、後日、施設利用者等に感染が判明した際に、
登録いただいた方に濃厚接触の疑いがあるなど、必要がある場合に滋賀県から感染拡大防止に向けた
お知らせなどを行うシステムです。

ご参加いただきましたイベントで陽性者が出た際など、地方自治体や保健所から開示要請があった場合に、イベントお申し
込み時にご提供いただきました「自己申告書」のお客さまの情報を提供させていただくこと、またご連絡が取れることへの
ご同意をお願いいたします。感染者が確認された場合に必要な情報となりますので、ご協力いただきますようお願いいたします。
■「公演当日の自己申告書」の提出をお願いしております。

下記の兆候がある方はご来場をお控えください。
●イベント開催日前14日以内に政府から入国制限ならびに入国後の観察期間を必要とされている国・地域等への渡航があり、またその当該国・地域の在住
者との濃厚接触がある方。 
●イベント当日、外出前に自宅で検温し、37.5 度以上である方。 
●咳 · 下痢・味や匂いを感じない等の症状がある方。
●現在、新型コロナウイルス感染症の陽性判定を受けている、また医師に自宅待機指示を受けている方。
●新型コロナウイルス感染症の陽性と判明した方との濃厚接触がある方。 
●同居家族や身近な知人に感染が疑われる方がいる方。

ご来場時お客さまへのご協力お願い
●ご来館される方全員の氏名、住所、ご連絡先を当日お伺いする場合がございます。ご協力お願いいたします。
●ご来館の際には、手指の消毒と検温をお願いしています。また、アルコール消毒液を各所に設置しておりますので手指消毒にご協力をお願いいたします。
●マスクのご提供はございませんのでご持参ください。お食事中以外は、マスクを常時着用していただきますようお願いいたします。着用でない場合
はご退場いただきます。フェイスガードを着用の方もマスクの着用をお願いいたします。
●イベント会場内、ロビー等での会話は極力お控えください。 
●大声をあげるなどの掛け声や近距離での会話はご遠慮ください。
●イベント終了後は、スタッフの指示にてご退出いただきますようご協力お願いいたします。また、適度な距離を保ってご退場ください。
●イベント出演者の「入り待ち」「出待ち」を禁止とさせていただきます。感染防止対策のため、祝花やプレゼント、ファンレターはご遠慮ください。
●ご体調の異変が生じた場合は、決して無理をせずスタッフにお申し出ください。

会場での感染症対策について

施設内の換気 館内共有部の消毒スタッフのマスク着用手洗い ソーシャルディスタンス施設内でのマスク着用 アルコール消毒

■感染者が発生した場合  感染者が確認された場合は、公的機関の指示に従い早急な対応を行います。
※新型コロナウィルス感染症感染拡大防止のため、スタッフはマスクやフェイスシールド等を着用いたします。
※イベント当日スタッフの指示に従っていただけないお客さまは、やむを得ずご退場いただく場合がございます。
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お客さま情報のご登録のお願い3


