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PRINCE Safety COMMITMENT プリンスセーフティーコミットメント

プリンスホテルでは、お客さまにより安全で清潔な空間で快適にご滞在いただけるよう、
新たな衛生・消毒基準「Prince Safety Commitment（プリンスセーフティー コミットメント）」を

策定し、導入いたしました。安全で清潔な環境を作り、お客さまが快適なひとときを
お過ごしいただけますよう準備をしてお待ちしております。

衛生・消毒基準を強化した「Prince Safety Commitment（プリンスセーフティー コミットメント）」の
具体的な施策は次の通りです。



PRINCE Safety COMMITMENT プリンスセーフティーコミットメント

●ゴルフ場をご利用のお客様
クラブハウス入館時はお客さまへ手指の消毒と検温のご協力をお願いいたします。

●レストランをご利用のお客さま
レストラン入店時はお客さまへ手指の消毒のご協力をお願いいたします。

就業前の検温、手洗い・うがい、消毒を徹底し、マスクおよびフェイスシールド
（一部）を着用してご案内させていただきます。また、全従業員に携帯用の消毒液を
配布するとともに、衛生管理に関する教育を強化し各自健康を守りつつ、お客さまの
おもてなしに努めます。

●飛沫防止スクリーンの設置
フロントやレストランキャッシャーなどお客さまと接する場所においてはアクリルス
クリーンなどを設置いたします。

●ソーシャルディスタンスの確保
レストランのテーブルの間隔を最低1メートル確保いたします。

レストラン、浴室備品等、不特定多数の方が頻繁に触れる部分は特に徹底して
消毒いたします。

●消毒の設置
エントランスをはじめ、館内各所とレストランの全テーブル、ゴルフ場の全乗用
カートに消毒液をご用意いたします。

●レストラン客席の消毒を徹底。
レストランではお客さまの入れ替えごとに、テーブル、ソファー、椅子、備品の
拭き上げと消毒を行います。
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はじめに

厚生労働省から、新型コロナウイルス感染症専門家会議
からの提言を踏まえ、新型コロナウイルスを想定した
「新しい生活様式」を具体的にイメージいただけるよう
今後、日常生活の中で取り入れていただきたい実践例が
示されました。感染拡大を予防するために、「新しい
生活様式」の定着にご協力ください。

ホテル内には、不特定多数のお客様が一定の時間
滞在されることから、集団感染のリスクが高いと
考えられている3つの密 （密閉・密集・密接）を
回避することが重要であるとともに、新型コロナ
ウイルス感染症の主な感染経路である接触感染と
飛沫感染のそれぞれについて、お客様と従業員の
動線や接触場所などを洗い出し、そのリスクに対
応した取組みが必要となります。

感染防止に向けた具体的な取組みについて
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ゴルフ場に組み込む「新しい生活様式」の実践例 ①

ご来館の際は、ご理解ご協力をお願いいたします。

※体調がすぐれない方や発熱が疑われる方はご来場をお控えください。

※プレー中に体調が悪くなった際には、スタッフにお申し出ください。

※検温時37.5℃以上の発熱や風邪症状が認められた場合は、入場をご遠慮
いただく場合がございます。あらかじめご了承ください。サーマルカメラ
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ゴルフ場に組み込む「新しい生活様式」の実践例 ②

ゴルフ場の対応

※ゴルフバッグの積み下ろしの際、係員は手袋を着用して対応いたします。

※対面接客（フロント等）では飛沫感染防止のビニールシート（アクリル板）を設置しております。
お並びのお客様には一定の間隔を空けていただくようご案内いたします。

※レストラン席はテーブル間隔を広げて設置しております。

※浴室のタオルはロッカー内にセットしております。
追加が必要な場合は、係までお申し出ください。

今後の状況により変更もございますので、あらかじめご了承ください。
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ゴルフ場に組み込む「新しい生活様式」の実践例 ③

スタートロビー、カートでの対応

スタートロビーでは、カート同士の間隔を充分確保しております。 カートは使用後、手すりやハンドルの
除菌を行っております。

コース内での対応

定期的にコース内トイレの清掃・除菌
を行っています。

カップの底上げをし、ピンに触れず
プレーが出来るようになっておりま
す。

パター練習場のピンを変更し、ピンに触れず、
練習が出来るようになっております。
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ゴルフ場に組み込む「新しい生活様式」の実践例 ③

レストラン、コンペルームでの対応

机、及び座席間を大きく取っています。
また、窓やドアを開け、換気を実施しております。コンペルーム及び北コースレストランのテーブル、
司会台にはアクリル板を設置し、飛沫感染対策を行っております。

●クラブハウスレストラン

●コンペルーム

●北コースレストラン
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ゴルフ場に組み込む「新しい生活様式」の実践例 ③

その他ゴルフ場内での対応

各所にアルコール消毒液を配置しております。

女子ロッカー入口 北コースロッカー
入口

東西コースロッカー
入口

エアーシューズクリーナー

チェックインカウンター トイレ

レストラン入口

乗用カート



レストランご利用のガイドライン
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項目 詳細

ご利用前に
レストラン入口にてアルコール消毒液を準備。
有人にてアルコール消毒をお願いをいたします。

換気 レストラン・コンペルームともに常に窓を開けて換気を行います。

食事内容 レストラン・コンペルームともに個々盛りにて提供します。

飲物の提供方法 注文を受け個々に提供します。

テーブルセッティング
来店時、紙おしぼり、水グラスを、メニューを個別にお持ちいたします。
下げと同時にカスターセット・椅子・テーブルはその都度アルコール消毒を行っておりま
す。

レイアウト・備品
1卓最大4名までといたします。
（110X180）（110X110）２サイズ
テーブル同士の間隔（２ｍ）
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「新しい生活様式」に準じたレストランダイニング

4卓 12席

8卓 24席

12卓 48席

16卓 54席

20卓 80席

24卓 96席

28卓 102席
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「新しい生活様式」に準じたコンペルーム


