
【Q】 整理券がないと入場できないのですか？

【A】 はい、レストランアゼリア・レストラン清津に限り、整理券にて対象時間の席数を決めさせていただいております。

【Q】 チェックイン前でも整理券を受け取ることはできますか？

【A】 はい、チェックイン前でも配布受付時間内にて整理券をお渡ししております。

【Q】 入店できる時間は何時ですか？　

【A】 以下のお時間で整理券をお渡ししておりますが、混雑時はご希望の時間をおとりいただけない場合もございます。

あらかじめご了承ください

※当日の状況により、入店時間が変更になる場合がございます。

■アゼリア【夕食】

　17:00、17:15、17:30、18:00、18:30、19:00、19:30

■アゼリア【朝食】

　6:30、6:45、7:00、7:30、7:45、8:00、8:30、9:00、9:15

■清　　津【朝食】

　6:30、6:45、7:00、7:30、7:45、8:00、8:30、9:00、9:15、9:30

【Q】 整理券はいつの分まで貰えますか？

【A】 翌日の夕食と翌々日の朝食分までお渡ししております。

【Q】 レストランを利用するにはどうしたらいいですか？

【A】 入店時にルームキーを係員にご提示ください。

なお、お食事付きの宿泊プランのお客さまはプランに対応したメニューをご用意しておりますが、

アラカルトで注文して金券として利用できるレストランもございます。

【Q】 朝食を昼食に利用することはできますか？

【A】 はい、朝食をとらないお客さまは昼食に利用することもできます。※2:00P.M.まで

ご利用の際は、ルームキーまたは宿泊証明書を係員にご提示ください。

なお、以下のゲレンデレストランはご利用いただけませんので、あらかじめご了承ください。

M'sカフェ、ケバブ屋、アリエスカ1F「エクラスカフェ」、アリエスカ2F「レストラン」

M'sクレープ、ナエバ・ヴィゴーレ

【Q】 朝食の整理券がとれなかった場合はどうしたらいいですか？

【A】 2号館の「NAEBA1961.com」をご利用ください。※月曜日は定休（貸切営業日もございます。）

混雑が予想される日は4号館・6号館の整理券カウンターにて朝食お弁当（事前予約制）の受付も行っております。

■朝食お弁当：配布場所 5号館三国  配布時間 7:00A.M.～10:00A.M.   

お弁当の内容等は整理券カウンター係員にご確認ください。

【Q】 他にブッフェ利用ができるレストランはありますか？

【A】 はい、2号館の「NAEBA1961.com」にてブッフェ営業を行っております。

朝食、夕食ともに整理券はございませんので、直接お店にお伺いください。

【Q】 各レストランではどのようなメニューが食べられますか？

【A】 メニュー内容は、レストラン一覧ページよりご確認ください。

各店舗の詳細ページにメニューを掲載しております。

2号館

NAEBA1961.com

苗場プリンスホテル

レストラン一覧

お食事付きプランで3号館レストランアゼリアおよび6号館レストラン清津（朝食）をご利用のお客さまに、

　　　整理券の配布日は、

　　　別紙【レストランのご案内】の

　　　　●印の付いた日となります。

お食事付き宿泊プランでレストランアゼリアおよびレストラン清津を

苗場プリンスホテルでは週末等の混雑が予想される日に限り、

入店時および会場内の混雑緩和のため、整理券を配布しております。

≪配布受付時間：2:00P.M.～5:00P.M.  ※5:00P.M.以降はフロントまでお問合せください。≫

※上記以外のレストランをご利用の際は整理券は不要です。直接ご希望のレストランをご利用ください。

お食事付きプランで朝食利用のお客さまは「ブッフェ」または「朝食お弁当」にて朝食メニューをご用意しております。

ご利用のお客さまへ整理券のご案内


