
【重要】当社公式 Web サイトの偽 Web サイトに関する注意喚起のお知らせ 

 
お客さま各位 

 
日頃より西武プリンスホテルズ＆リゾーツ公式 Web サイトをご利用いただき、ありが

とうございます。 

 

この度、当社を装った「偽 Web サイト」の存在を確認しております。 

当社と偽 Web サイトとは、一切の関わりはございません。 

このような偽 Web サイトを利用された場合、お客さま番号やパスワード、個人情報が不正

に入手される可能性があります。 

当社として適切な対応を行ってまいりますが、くれぐれも偽 Web サイトにアクセスされな

いよう、ご注意いただきますようお願い申しあげます。 

 

【当社公式 Web サイト】 

https://www.seibuprince.com/ 

https://www.princehotels.co.jp/ 

https://www.princehotels.com/ 

 

【偽 Web サイトの URL 例】 

https：//prince＊＊＊.xyz 

 

 

万が一被害に遭われた場合、当社では被害に関する対応はできかねます。 

取引時の画面、相手とやり取りしたメールの内容、相手の情報(ID、住所、電話番号、口座

番号)、振込記録など、取引相手に関する資料等をお手元にご用意いただき、消費者ホット

ラインや警察にご相談ください。 

 

◆相談窓口のご案内◆ 

・消費者ホットライン 電話番号：188 

（最寄りの消費生活センターをご案内する全国共通の 3 桁の電話番号です。） 

・警察相談専用電話 電話番号：#9110 

 警察庁 都道府県警察本部のサイバー犯罪相談窓口等一覧 

 https://www.npa.go.jp/cyber/soudan.html 


